HORIZONS QUALITE

WIII

Conseil en Qualité et Organisation

Nos prestations Qui sommes nous ?

Christine STEMMER

Consultante sénior

Vos objectifs

e Certification ou accréditation
e Performance

e Valorisation des acteurs de votre organisation
et de leurs compétences

cstemmer@nhorizons-qualite.fr
+33(0)6 08 54 26 64

Nos prestations
Morgan MASSERON

Chargé de mission qualité I: O r m a t i O n S

m.masseron@horizons-qualite.fr
+33(0)6 517786 30

e Accompagnement Systemes de Management
e Accompagnement Organisationnel

e Audits ou état des lieux

e Externalisation des fonctions qualité

e Formations

e Enquétes/Etudes

Quelques chiffres...
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o Depuis 2007, année de création
o 30 projets accompagnés

e« 110 jours d’audit

e 20 jours de formation /an

¢ Untaux de satisfaction et de recommandation
supérieur a 90%

Toutes les informations sur

www.horizons-qualite.fr Ada pta b | I Ité
Confiance
Robustesse
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Formations

Vous avez un besoin

e denouvelles compétences au sein de
VOS équipes

e de confirmer des compétences existantes
mais non formalisées ou non conscientes

Nous choisir, vous permettra

e de disposer d'une offre de formation
adaptée a votre besoin

e de bénéficier de nos compétences en
ingénierie pédagogique et plus généralement
d’une qualité relationnelle favorisant
I'acquisition de la connaissance

e devous assurer, a long terme,
par les évaluations a froid,
de l'efficacité des formations

Nous consulter pour les themes
de formations

www.horizons-qualite.fr

Identification
précise du besoin
de formation

Notre methode /" os attentes

Construction
détaillée du
programme de
formation

Animation
de la formation

Evaluation
a chaud
de la formation

Vérification de
I'efficacité de la
formation a six mois

Les bénéfices attendus

De nouvelles perspectives
d’évolution de carriere

ou de poste pour vos salariés
ou agents ou vous-mémes

L'utilisation de la gestion des
compétences comme levier
vertueux de management

et de motivation

L’apport de nouvelles visions
sur un domaine de compétence
donné, levier d'innovation

La possibilité de répondre
a de nouveaux marchés




