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Vos objectifs

•	 Certification ou accréditation
•	 Performance
•	 Valorisation des acteurs de votre organisation		
	 et de leurs compétences

Nos prestations

•	 Accompagnement Systèmes de Management
•	 Accompagnement Organisationnel
•	 Audits ou état des lieux
•	 Externalisation des fonctions qualité
•	 Formations
•	 Enquêtes/Etudes

Quelques chiffres…

•	 Depuis 2007, année de création

•	 30 projets accompagnés
•	 110 jours d’audit
•	 20 jours de formation /an
•	 Un taux de satisfaction et de recommandation 		
	 supérieur à 90%



Vous avez un besoin

•	 d’état des lieux pour projet de réorganisation	
	 ou initiation de démarche qualité

•	 d’audits internes

•	 d’audits à blanc

Nous choisir, vous permettra

•	 de bénéficier de nos compétences		
	 et expérience en pratiques d’audit
•	 de disposer d’un rapport concis 		
	 et rédigé avec objectivité
•	 de mesurer les écarts entre une situation	
	 donnée et une norme ou par rapport		
	 à vos objectifs de performance

Les bénéfices attendus

•	 L’ accès à un état des lieux réalisé 	
	 de manière indépendante		
	 et objective

•	 Des données d’entrée pour faciliter	
	 et sécuriser les prises de décision 	
	 stratégiques, organisationnelles, 	
	 opérationnelles

•	 L’implication du personnel lors des 	
	 interviews

•	 La création d’une dynamique de 	
	 changement

Notre méthode

Définition de 
l’objectif et des 
compétences 
nécessaires

Préparation 
documentaire

Conduite de 
l’audit ou de 

l’état des lieux 
par interviews 
et observation 

d’activités

Élaboration du 
plan détaillé de 

l’audit

Accompagnement 
pour l’audit tierce 

partie
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