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Vos objectifs

•	 Certification ou accréditation
•	 Performance
•	 Valorisation des acteurs de votre organisation  
 et de leurs compétences

Nos prestations

•	 Accompagnement Systèmes de Management
•	 Accompagnement Organisationnel
•	 Audits ou état des lieux
•	 Externalisation des fonctions qualité
•	 Formations
•	 Enquêtes/Etudes

Quelques chiffres…

•	 Depuis 2007, année de création

•	 30 projets accompagnés
•	 110 jours d’audit
•	 20 jours de formation /an
•	 Un taux de satisfaction et de recommandation   
 supérieur à 90%



Vous avez un besoin

• de ressources pour mener à bien  
 une démarche qualité

• d’intégrer progressivement la compétence 
 de management de la qualité    
 au sein de vos équipes

• de ressources ponctuelles   
 sur un aspect précis (missions courtes)

Nous choisir, vous permettra

• d’avoir à disposition une ressource  
 dont les compétences sont validées  
 par nos soins et en capacité à s’adapter 
 à vos équipes et votre contexte

• de bénéficier de la compétence  
 du chargé de mission qualité qui travaille 
 au sein de vos équipes   
 et du suivi par le consultant sénior

Les bénéfices attendus

•	 La mise à disposition avec  
 souplesse d’une ressource  
 temporaire pour le projet qualité

•	 La compréhension du poste  
 de responsable qualité  
 et des enjeux associés  
 à une démarche qualité

•	 La possibilité de différer l’embauche 
 d’un responsable qualité

•	 L’imprégnation progressive  
 de la culture qualité

•	 La réalisation efficace d’opérations 
 ponctuelles

Notre méthode
Identification précise 

de la mission 
(interviews, audit)

Mise en place 
de la régie selon 

cadence et 
objectifs définis

Suivi de 
l’avancement par le 

consultant sénior

Conduite de la 
mission avec 

reporting régulier

Bilan du projetwww.horizons-qualite.fr


